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2020 年 7 月 20 日 

報道関係各位 

株式会社湘南ベルマーレ 

株式会社 TACT 

 

湘南ベルマーレ、TACT の “非接触体温測定システム” 

『AI コンシェルジュ for サーモグラフィ』実証実験開始 

―KPMG コンサルティングと共同でデジタルマーケティングを推進― 
 

USEN-NEXT GROUP の株式会社 TACT（本店:東京都品川区、代表取締役社⾧ 溝辺 和広、以下、TACT）と

株式会社湘南ベルマーレ（本社:神奈川県平塚市、代表取締役社⾧ 水谷 尚人、以下、湘南ベルマーレ）は、デジタルイ

ノベーションパートナーの KPMG コンサルティング株式会社（本社:東京都千代田区、代表取締役社⾧ 兼 CEO:宮原 正

弘 以下、KPMG コンサルティング）と共同で、7 月 22 日より、来場者がスタジアムへ入場する際に『AI コンシェルジュ for サー

モグラフィ』を用いた非接触体温測定システムに関する実証実験を開始します。 

 

 

■実証実験開始日 

2020 年 7 月 22 日（水） 

明治安田生命 J１リーグ第 6 節 鹿島アントラーズ戦（19 時キックオフ） 

 

■実証実験の内容 

入場ゲート 5 箇所、関係者受付１箇所に TACT の『AI コンシェルジュ for サーモグラフィ』を設置。来場者が入場時に同機

器のモニターを覗き込むことで、体温を検知。一定以上（37.5℃）の体温が検知された場合にアラートが表示されます。 

※内容については予告なく変更する可能性があります 

 

■実証実験イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各ゲートに機器を設置 モニターを覗き込むことで体温を検知 体温が表示されます 
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■実証実験のポイント 

まずはスムーズで効率的な入場時検温の運用について検証を重ねてまいります。同時に、将来的に実装予定の顔認証テク

ノロジーとクラブが推進するデジタルマーケティングとの連動可能性について議論を重ねて新たなサービス展開について検討してま

いります。 

 

（1）スムーズで効率的な入場時検温の運用（例） 

  ・瞬時に体温が検知されるため、スムーズな入場が可能（入場時待機列の緩和） 

  ・非接触での検温が可能（安全・安心） 

  ・ハンディタイプの検温機と比べて、少ないスタッフでの運用が可能（運営の効率化） 

 

（2）顔認証テクノロジーの活用で生じる新たなサービスの可能性（例） 

  ・チケットレスや自由な入退場（ゲートのシームレス化） 

  ・年齢や性別を識別することで、広告商材としての活用（B to B to C） 

  ・会員情報と組み合わせることで、入場時に好みの選手からのウェルカムメッセージを受け取れたり、 

   自動的に来場ポイントが貯まったり、誕生月にプレミアムな体験を享受できたり 

「One to One サービス」への転用 

  ・”With コロナ”が当面続く中での、観戦者情報のスムーズな把握（セキュリティの強化） 

 

■TACT が提供する『AI コンシェルジュ for サーモグラフィ』の特徴 

・非接触体温検知(約 1 秒程度) 

・精度±0.3℃ 

・設定体温閾値を超えるとアラート(画面表示/警告音/メール送信) 

・設定体温閾値は変更可能 

・顔認証機能 

・スタンドアローンで稼働可能 

・スタンバイ状態での壁紙を自由に設定可能 

 

人が密接して測定する必要が無いため、測定者、被測定者それぞれの安全を確保することができます。 

測定者はスムーズな運用、被測定者は安心してスタジアム観戦をお楽しみいただけます。 

 

■KPMG コンサルティングとのデジタルイノベーションパートナー契約について 

湘南ベルマーレでは 2020 年シーズンより KPMG コンサルティングとオフィシャルクラブパートナー契約を締結。KPMG コンサル

ティングは「デジタルイノベーションパートナー」として、湘南ベルマーレのデジタル変革を支援しています。 

 

KPMG のグローバルでは欧米を中心に、デジタルテクノロジーを用いたスポーツビジネスのイノベーション支援実績が多数ありま

す。また国内においては、デジタルトランスフォーメーション戦略の策定や最先端テクノロジーを活用した業務改革、さらに

eSports に参入する企業や大会を運営する団体に向けた「eSports アドバイザリーサービス」の提供なども行っています。湘南

ベルマーレの「常に挑戦する姿勢」「夢と感動を提供するというクラブのミッションステートメント」などに共感し、オフィシャルクラブパ

ートナーとして支えています。 
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KPMG コンサルティングのサポートのもと「湘南ベルマーレとホームタウンエリアの”その先の 20 年”」に向けた、クラブとサポータ

ー・地域社会がより一体となるようなデジタルマーケティング施策を推進していきます。 

 

 

■株式会社 TACT について 

会社名:株式会社 TACT 

代表者:代表取締役社⾧ 溝辺 和広 

設立:2010 年 12 月 10 日 

本店所在地:〒141-0021 東京都品川区上大崎 3-1-1 目黒セントラルスクエア 

東京本社:〒150-0001 東京都渋谷区神宮前 1 丁目 3 番 10 号 田村駒東京本社ビル 5F 

URL:https://www.tactinc.jp 

 

■株式会社湘南ベルマーレについて 

会社名:株式会社湘南ベルマーレ 

代表者:代表取締役社⾧ 水谷 尚人 

設立:1999 年 12 月 8 日 

本社所在地:〒254-0026 神奈川県平塚市中堂 18-8 E 棟 3 階 

URL:http://www.bellmare.co.jp/ 

 

■KPMG コンサルティング株式会社について 

会社名:KPMG コンサルティング株式会社 

代表者:代表取締役社⾧ 兼 CEO 宮原 正弘 

設立:2014 年 7 月 1 日 

本社所在地:〒100-0004 東京都千代田区大手町 1 丁目 9 番 7 号 大手町フィナンシャルシティ サウスタワー 

URL:home.kpmg/jp/kc 

 

*本プレスリリースに記載されている社名および製品名などは、各社の商標または登録商標です。 

 

【報道関係者からのお問い合わせ先】 

株式会社 USEN-NEXT HOLDINGS 広報部 櫻井 

TEL:03-6823-2010 E-MAIL:unhdpr@usen-next.jp 

 

湘南ベルマーレ 広報 遠藤（MOBILE:090-8770-0214） 

 住所:神奈川県平塚市中堂 18-8 E 棟 3 階 

TEL:0463-25-1233／FAX:0463-24-2514 

 http://www.bellmare.co.jp  http://www.bellmare.or.jp 


