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2018 年9 月3 日 

報道関係各位 

株式会社 USEN 

 

 

 

USEN-NEXT GROUP の株式会社 USEN（本社：東京都品川区、代表取締役社長：田村公正、以下：当社）は、2018 年9

月より以下3 つの施策を実施し、音楽配信の USEN から、“店舗総合支援サービス”の USENへブランドチェンジを推進していきます。 

 

【3つの施策】 
① 2018年9月3日(月) 利便性の高い福岡・天神に店舗総合支援サービスの提供の場『USEN STATION天神』をオープン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USEN では、近年、「音楽配信事業」に加えて、店舗のコンセプト設計から資金調達、物件・立地選定・集客・販売促進など、店舗経営

を支援する「店舗総合支援サービス」を提供しています。本日、天神にオープンする『USEN STATION』は、“お店のためのお店”をコンセプト

に、日頃の店舗運営に不可欠となるサービス（メニューやショップカードの制作、主要各社のレジの比較体験コーナー、手数料無料の両替

機）から、集客に関する相談まで可能な場となります。 

また、『USEN STATION』は、一部支店機能も持ち合わせたサービスステーションでもあります。これまで、当社の支店は、ビルの中に構え

ていましたが、今回のように路面に構えることで、支店がショールームの機能も兼ね店舗従事者が気軽に立ち寄れるスポットにもなるため、新

たな顧客接点の場が生まれることにもなります。50 年以上歴史のある USEN でも初めて、路面にこのようなサービスステーションを構えたこと

にもなります。 

概要 

拠点名  USEN STATION 天神  

（USEN STATION Tenjin） 

運営会社 株式会社USEN 

拠点所在地 福岡市中央区天神2-7-9 

電話番号 0120-117-440  

営業時間 月～土 10：00～19：00 

定休日  日曜日・祝祭日 

全国62万件の顧客基盤と新規開業店舗に強い営業力を持つUSENが 

「店舗総合支援サービス」を本格的に開始 
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② お店のトータルサポートサイト『canaeru(カナエル)』のサービス領域を拡大 

 

当社が運営する店舗の開業をお考えの方や店舗経営者の方のサポートを目的とした無料の情報サイト『canaeru（カナエル）』＊では、

2018 年9 月よりコンテンツを順次、追加・実装いたします。 

（＊2016 年 12 月１日（木）にスタートした“お店のトータルサポートサイト”。「お店のこと、はじめる前も、はじめた後も。」をコンセプトに、

夢を叶えることを語源としており、開業準備からその後の運営にいたるまで、店舗経営に携わる方々の課題解決に役立つ記事や各種情報の

検索サービスなどを掲載しています。https://canaeru.usen.com/） 

 

・商圏情報の無料提供 

店舗物件の所在地に関する立地特性、競合店数、周辺の客層を確認できる機能 

・内装工事コンシェルジュの設置 

内装工事に関する無料相談、内装図面サンプルや内見時に役立つ物件チェックシートの

ダウンロードサービスなど 

・業態白書の公開 

繁盛店レベルに成長させるために必要な客単価や回転率などの指標を、飲食店の業態

ごとに確認できる業態白書を公開 

・WEBサイトジェネレーター機能を追加 

店舗の PR に不可欠なホームページのイメージ（サンプル）を手軽に作成できる機能 

 

今後も店舗物件データの拡充と機能追加を中心に、コンテンツの強化を図っていきます。 

 

 

③ 開業ノウハウを書籍化「お店を始める前にするべき5つのこと」(あさ出版刊)を2018年8月27日発売 

 

50 年間、お店の成功も失敗も数多く見てきたUSENが見出した「繁盛店の秘訣」、「成功をつかむための開業 

ノウハウ」を書籍化し、『お店を始める前にするべき5つのこと』として刊行いたしました。当書籍は、『canaeru(カナエ

ル)』のガイドブックでもあります。 

 

【関連リリース】 

音楽配信のUSEN から、店舗総合支援サービスのUSEN へ 『お店を始める前にするべき5 つのこと』8月27日発売 

50 年以上お店の御用聞きであったUSENだからこそ集められた「成功をつかむための開業ノウハウ」を書籍化（2018.8.27） 

http://www.usen.com/news/release/2018/20180827_269.html 

 

 

 

 

 

【報道関係者からのお問い合わせ先】 

株式会社 USEN-NEXT HOLDINGS 広報部 

担当：清水 

TEL：03-6823-2010  E-MAIL：unhdpr@usen-next.jp 
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